Google AdSenseTM Online - standaardvoorwaarden
LEES DE ONDERSTAANDE VOORWAARDEN EN FAQ ZORGVULDIG DOOR VOORDAT U ZICH AANMELDT VOOR EN DEELNEEMT AAN HET GOOGLE ADSENSE ONLINE-PROGRAMMA. DOOR U AAN TE MELDEN EN DEEL TE NEMEN AAN HET PROGRAMMA GEEFT U AAN DAT U DEZE VOORWAARDEN EN DE HIERUIT VOORTVLOEIENDE RECHTEN EN VERPLICHTINGEN ACCEPTEERT. INDIEN DEZE VOORWAARDEN NIET ACCEPTABEL ZIJN VOOR U, MOET U ZICH NIET AANMELDEN OF DEELNEMEN AAN HET PROGRAMMA. 
Door deze voorwaarden te accepteren gaat u een overeenkomst aan met Google Ireland Limited. Op grond van deze overeenkomst heeft u het recht om deel te nemen aan het Google AdSense Online Programma. Een beschrijving van de huidige inrichting van dit programma kunt u nalezen in de "FAQ" (Frequently Asked Questions), te vinden onder https://www.google.com/adsense/faq. 

1. Interpretatie
1.1        Definities:

(a)    "Advertenties": advertenties en/of andere inhoud van derden en/of Google, met uitzondering van Links, Zoekresultaten en Verwijzingsknoppen, met dien verstande dat indien Google inhoud aanbiedt op uw Eigendommen, waarvoor u geen vergoeding ontvangt onder deze  Overeenkomst, u het recht hebt om de ontvangst van deze inhoud te weigeren. 

(b)   "Eigendom": de website(s), mediaplayer(s), video-inhoud en/of mobiele inhoud en andere, door Google van tevoren uitdrukkelijk schriftelijk goedgekeurde Eigendommen ("Overige Eigendommen"), met inbegrip van Atom-, RSS-, of andere feeds die door u worden aangewezen om te worden opgenomen in het Programma. 

(c)    "Google": de naar Iers recht opgerichte vennootschap Google Ireland Limited, ingeschreven onder nummer 368047, kantoorhoudende te Gordon House, Barrow Street, Dublin, 4. Het BTW-nummer van Google is IE6388047V.

(d)   "Links": Google-zoekvragen en/of Advertentiezoekvak(ken) die verband houden met de Advertenties.

(e)    “Merkelementen": handelsnamen, handelsmerken, dienstmerken, logo's, domeinnamen en andere onderscheidende merkattributen van Google. 

(f)    "Overeenkomst": de onderhavige standaardvoorwaarden ("Voorwaarden"), het "Programmabeleid" zoals te vinden onder https://www.google.com/adsense/policies, en de andere documenten waarnaar expliciet wordt verwezen in deze voorwaarden. 

(g)   "Programma": het Adsense Online-programma van Google. 

(h)   "U": de (rechts)persoon (in dit geval bent u dat) die zich aanmeldt voor deelname aan het Programma en hiertoe een online-account opent (een "Account") of, in het geval dat een bepaalde (rechts)persoon bevoegd is om de Account namens iemand anders te openen, die andere persoon. Om de leesbaarheid van de Voorwaarden te vergroten wordt “u” of “uw” in deze Voorwaarden niet geschreven met hoofdletters (behalve voor zover dit taaltechnisch noodzakelijk is).

(i)     "Videomedia": video-inhoud zonder Advertenties op een Eigendom.

(j)     "Verwijzingsknoppen": verwijzingsadvertenties van Google.

(k)   "Zoekresultaten": zoekresultaten van Google Web of de site. 

1.2        Google kan verwijzingen naar een bepaalde URL in deze Voorwaarden eenzijdig aanpassen. Een gewijzigde URL wordt per e-mail of via de website van Google aan u medegedeeld 

1.3        Tenzij in deze Voorwaarden uitdrukkelijk anders is bepaald, houdt "schriftelijke communicatie” ook communicatie per e-mail in. Iedere communicatie dient steeds expliciet te zijn en vooraf plaats te vinden aan het handelen of het nalaten waar de communicatie zicht op richt. 

1.4        Indien in een artikel wordt verwezen naar “eigen goeddunken van Google” houdt dit in dat Google naar eigen inzicht een besluit kan nemen over het betreffende punt. Tegen een dergelijk besluit kunt u geen bezwaar maken. U kan daarover evenmin uitleg aan Google vragen. 

2. Deelname aan het Programma.
2.1        Wanneer u zich online aanmeldt, geeft u aan dat u aan het programma deel wilt nemen. Google behoudt zich het recht voor om uw deelname te weigeren. 

2.2        Indien Google uw deelname accepteert, dient u alle Eigendom(men) aan te wijzen die u wilt laten opnemen in het Programma. Google zal vervolgens, afhankelijk van de door u geselecteerde voorkeuren in uw Account (a) Advertenties, (b) Links, (c) zoekresultaten en/of (d) Verwijzingsknoppen toevoegen aan uw Eigendom(men). 

2.3        Google heeft het recht om de Eigendom of Videomedia die u hebt aangewezen om te worden opgenomen in het Programma, op elk willekeurig moment tijdens de looptijd van deze Overeenkomst te beoordelen. Google heeft het recht om Eigendommen of Videomedia op elk willekeurig moment uit te sluiten van het Programma.

2.4        Tenzij Google schriftelijk toestemming verleent voor meer dan één account, mag u slechts één account aanhouden. Google mag als u meer accounts hebt, deze met onmiddellijke ingang en zonder voorafgaande kennisgeving beëindigen.

2.5        Indien Google hiervoor schriftelijk toestemming verleent, kunt u zich aanmelden voor het Programma en een Account creëren dat in plaats van het gebruikelijke doeleinde, te weten het weergeven van Advertenties, Links, zoekresultaten en/of Verwijzingsknoppen op een Eigendom, als uitsluitend doel heeft betalingen van Google te ontvangen. In een dergelijk geval zijn op dit Account de toepasselijke gedeelten van deze Overeenkomst van toepassing.

2.6        U dient een adequaat privacybeleid te hebben en u daaraan te houden. In dat beleid dient duidelijk te zijn vermeld dat derden cookies op de randapparatuur van uw gebruiker kunnen plaatsen of daarop geplaatste cookies kunnen lezen, of webbeacons gebruiken om informatie te verzamelen wanneer er Advertenties worden toegevoegd aan uw website. In uw privacybeleid dient ook informatie te worden opgenomen over de mogelijkheden die de gebruiker heeft om de cookies te beheren.

3. Implementatie en exploitatie van Advertenties, Zoekresultaten en Verwijzingen. 

3.1        U dient te voldoen aan alle van tijd tot tijd door Google verstrekte specificaties om een juiste levering, weergave, tracering en rapportage van de Advertenties, Links, Zoekresultaten, Verwijzingsknoppen en Merkelementen van Google in samenhang met uw Eigendom(men) mogelijk te maken. Dit houdt ook in dat u geen wijzigingen mag aanbrengen in het door Google ter beschikking gestelde JavaScript of ander programma, tenzij Google hiertoe uitdrukkelijk schriftelijk toestemming heeft verleend. 

3.2        AdSense voor Zoeken. Indien u ervoor kiest om gebruik te maken van Zoekresultaten als onderdeel van het Programma, dient er op uw Eigendom(men) een Google-Zoekvak (te noemen: "Zoekvak") te staan dat voldoet aan de specificaties van Google. Alle zoekopdrachten (met inbegrip van opdrachten die worden ingevoerd in een AdvertentieZoekvak) die door u naar Google worden verzonden, dienen afkomstig te zijn van individuele eindgebruikers die zelf rechtstreeks gegevens in een Zoekvak invoeren (of – indien van toepassing – AdvertentieZoekvak) op uw Eigendom(men). U verstuurt alle zoekopdrachten (zonder bewerking, filtering, afkapping, toevoeging van termen of andersoortige wijziging van de zoekopdrachten, afzonderlijk dan wel in hun geheel) naar Google. Google zal zich commercieel redelijk inspannen om beschikbare relevante Zoekresultaten en/of Advertenties aan u te leveren. Zoekresultaten en eventuele bijbehorende Advertenties worden weergegeven op webpagina's (afzonderlijk te noemen: "Zoekresultatenpagina"). Het formaat en de grafische kenmerken van de door Google gehoste Zoekresultatenpagina's kunnen van tijd tot tijd volledig naar eigen goeddunken van Google worden aangepast. 

3.3        AdSense voor Inhoud. Indien u ervoor kiest om gebruik te maken van AdSense voor Inhoud als onderdeel van het Programma, worden alle inhoud en op de Eigendom gebaseerde Advertenties (en indien van toepassing Advertenties als gevolg van klikken van de eindgebruiker en zoekopdrachten die in Links worden ingevoerd) door Google voor eindgebruikers van de Eigendom(men) als Advertentieposities (dergelijke groepen Advertenties en/of Links gezamenlijk te noemen: "Advertentieposities") gegroepeerd en weergegeven (met eventuele Links) in de standaardformaten die door Google van tijd tot tijd algemeen in het kader van het Programma worden aangeboden. U kunt voor de weergave van Advertentieposities in relatie tot de Eigendom(men) zelf kiezen uit een door Google goedgekeurd formaat, maar u erkent en gaat u ermee akkoord dat u uitsluitend Advertenties en/of Links zult weergeven waarvoor het volgende geldt: (a) verband houden met de Eigendom(men); en (b) in overeenstemming zijn met de voorwaarden op https://www.google.com/adsense/support/bin/answer.py?answer=48182&topic=8423 of een andere door Google van tijd tot tijd aangegeven URL. 

3.4        Verwijzingen. Indien u ervoor kiest om gebruik te maken van Google Adsense-Verwijzingen als onderdeel van het Programma, dient u Verwijzingsknoppen op uw Eigendom(men) aan te brengen, e.e.a. volgens de specificaties van Google. Eindgebruikers die op een Verwijzingsknop klikken, worden doorgelinkt naar een Webpagina (te noemen: "Verwijzingspagina"). Het formaat en de grafische kenmerken van de door Google gehoste Verwijzingspagina's kunnen van tijd tot tijd naar eigen goeddunken van Google worden aangepast. Er wordt een "Verwijzingsactie" geïnitieerd wanneer een eindgebruiker vanuit de Eigendom op een Verwijzingsknop klikt; de gebeurtenis wordt voltooid wanneer overeenkomstig deze Overeenkomst aan alle verwijzingsvoorwaarden voor het betreffende product is voldaan. Deze verwijzingsvoorwaarden zijn samen met het op de Verwijzingsactie van toepassing zijnde bedrag, te vinden op https://www.google.com/adsense/support/bin/topic.py?topic=1449, of een andere door Google van tijd tot tijd aangegeven URL. U dient  zich te houden aan de door Google van tijd tot tijd verstrekte specificaties, zodat de Verwijzingsacties die verband houden met uw Eigendom, op de juiste manier kunnen worden getraceerd en gerapporteerd. Behalve door middel van de weergave van een Verwijzingsknop op de Eigendom mag u een Verwijzingsactie op geen enkele andere manier bevorderen of faciliteren, tenzij uitdrukkelijk anderszins schriftelijk door Google is bepaald. 

3.5        AdSense voor Video. Indien u ervoor kiest om gebruik te maken van Adsense voor Video als onderdeel van het programma, dient u het Programmabeleid van Adsense voor Video te erkennen, en dient u te verklaren dat u er akkoord mee gaat. Dit beleid is te vinden op http://adsense.google.com/support/bin/answer.py?answer=73987, of een andere door Google van tijd tot tijd aangegeven URL. Alle Advertenties (indien van toepassing met inbegrip van Advertenties als gevolg van het klikken van eindgebruikers op en zoekvragen die in Links worden ingevoerd) zullen (a) door Google worden gegroepeerd en voor eindgebruikers van de Eigendom(men) worden weergegeven (eventueel met Links) als Advertentiepositie(s), of (b) in het geval van video-inhoud van derden voor, na of tussen de video-inhoud worden afgespeeld, altijd in de standaardformaten die algemeen van tijd tot tijd door Google worden aangeboden als onderdeel van het Programma. U mag de Advertenties op de Eigendom uitsluitend in een door Google goedgekeurd videoformaat weergeven; tevens dient u ervoor te zorgen dat dergelijke Advertenties: (a) uitsluitend worden weergegeven in samenhang met de Eigendom(men) en Videomedia; en (b) uitsluitend worden opgevraagd in samenhang met door de eindgebruiker geïnitieerde Videomedia. Bovendien is het u niet toegestaan om meer dan een Advertentiepositie binnen uw mediaplayer weer te geven, tenzij anderszins uitdrukkelijk schriftelijk overeengekomen met Google. 

3.6        Het is u niet toegestaan om op een bepaalde website waarop een Advertentiepositie, Advertentie, Link, Zoekvak of Verwijzingsknop wordt weergegeven, andere advertenties of inhoud te plaatsen die een eindgebruiker van uw Eigendom(men) redelijkerwijs zou kunnen verwarren met een Google-advertentie of op andere wijze in verband zou kunnen brengen met Google. 

3.7        Filteren. Google kan van tijd tot tijd als onderdeel van het Programma diensten met bepaalde filtereigenschappen aanbieden, zoals SafeSearch of AdSafe. Indien u ervoor kiest om van dergelijke filters gebruik te maken, erkent u en gaat u akkoord met het volgende: (a) het is uw verantwoordelijkheid om dergelijke functies overeenkomstig de door Google verstrekte specificaties in te stellen, en (b) Google kan en wil niet garanderen dat dergelijke filters alle resultaten die zij zouden moeten uitfilteren (met inbegrip van Advertenties, Links en Zoekresultaten) ook daadwerkelijk succesvol uitfilteren. 

3.8        Bèta-functies. Google kan bepaalde Programmafuncties aanmerken als "Bèta" of anderszins niet-ondersteunde functies ("Bèta-functies"). Voor zover wettelijk toegestaan, worden deze bèta-functies aangeboden in de staat waarin zij zich bevinden ("as is"), en zijn zij optioneel en voor eigen risico. Eventuele garanties die Google geeft ten aanzien van het Programma, zijn niet van toepassing op de Bèta-functies. Het is u niet toegestaan om informatie aan derden te verstrekken die is verkregen op basis van de Bèta-functies, het bestaan van niet-openbare bèta-functies of de toegang tot Bèta-functies. 

4. Communicatie uitsluitend met Google. 
U gaat ermee akkoord dat alle communicatie met betrekking tot Advertenties of Links die in verband met uw Eigendom(men) worden weergegeven uitsluitend aan Google wordt gericht, en niet aan adverteerders of andere personen. 

5. Uw Verantwoordelijkheden.

5.1        U bent volledig verantwoordelijk voor (a) uw Eigendom(men), met inbegrip van alle inhoud en al het materiaal, het onderhoud en de werking van de Eigendom(men), de juiste implementatie van de door Google verstrekte specificaties, en de naleving van de voorwaarden van deze Overeenkomst (met inbegrip van de het Programmabeleid), en (b) het gebruik van uw Account. Google is niet verantwoordelijk voor zaken die verband houden met de inhoud of de werking van uw Eigendom(men). Tevens kan van Google niet worden vereist dat zij u in kennis stelt wanneer een Advertentie, Link, Zoekresultaat of Verwijzingsknop niet juist wordt weergegeven aan, of een Verwijzing niet correct kan worden uitgevoerd door, eindgebruikers van de Eigendom(men). 

5.2        Google behoudt zich het recht voor om, volledig naar eigen goeddunken, onderzoek te verrichten naar alle activiteiten die een overtreding van deze Overeenkomst zouden kunnen betekenen, met inbegrip van het gebruik van software waarmee toegang wordt verkregen tot Advertenties, Links, Zoekresultaten of Verwijzingsknoppen, of waarmee een Verwijzingsactie wordt uitgevoerd, of enige betrokkenheid bij activiteiten die uit hoofde van deze Overeenkomst verboden zijn. U dient te goeder trouw mee te werken aan dergelijke onderzoeken. 

6. Verboden gebruik.
6.1        Het is u niet toegestaan, en u mag aan derden geen toestemming geven of hen niet aanmoedigen om: 

(a)    direct of indirect zoekopdrachten, Verwijzingsacties, of paginaweergaves of aanklikken van Advertenties, Links, Zoekresultaten of Verwijzingsknoppen (met inbegrip van het klikken op "afspelen" bij video Advertenties), te genereren door middel van geautomatiseerde, misleidende, frauduleuze of anderszins ongeldige middelen, met inbegrip van herhaaldelijk handmatig klikken, het gebruik van robots of andere geautomatiseerde zoektools en/of door de computer gegenereerde zoekopdrachten, en/of het onbevoegde gebruik van andere optimalisatiediensten en/of -software ten aanzien van zoekmachines. 

(b)   zonder toestemming van Google op enigerlei wijze de volgorde van de informatie in Advertenties, Links, Advertentieposities, Zoekresultaten of Verwijzingsknoppen te bewerken, te wijzigen, af te kappen of te veranderen, of Advertenties, Links, Advertentieposities, Zoekresultaten of Verwijzingsknoppen te verwijderen, te verbergen of te verkleinen;

(c)    na het aanklikken door een eindgebruiker van een Advertentie ("Adverteerderspagina"), Zoekresultatenpagina of Verwijzingspagina de volledige en complete weergave van een door die eindgebruiker bezochte webpagina te framen, verkleinen, verwijderen of anderszins beperken;

(d)   een eindgebruiker weg te leiden van een Adverteerderspagina, Zoekresultatenpagina of Verwijzingspagina; een versie van de Adverteerderspagina, Zoekresultatenpagina of Verwijzingspagina weer te geven die afwijkt van de pagina waartoe een eindgebruiker toegang zou krijgen wanneer hij direct naar de Adverteerderspagina, Zoekresultatenpagina of Verwijzingspagina zou gaan; inhoud te plaatsen tussen de Advertentie en Adverteerderspagina, tussen de pagina met het Zoekvak en de Zoekresultatenpagina of tussen de Verwijzingsknop en de Verwijzingspagina; of anderszins geen directe Link te verschaffen tussen een Advertentie en een Adverteerderspagina, tussen de pagina met het Zoekvak en de Zoekresultatenpagina, of tussen de Verwijzingsknop en de Verwijzingspagina;

(e)    Advertenties, Links of Verwijzingsknoppen weer te geven op een webpagina of website die pornografische, tot haat aanzettende, gewelddadige of illegale inhoud bevat; 

(f)    te zorgen voor directe of indirecte toegang tot, opstarten van en/of activeren van Advertenties, Links, Zoekresultaten of Verwijzingsknoppen door middel van of afkomstig van, of op andere wijze de Advertenties, Links, Zoekresultaten of Verwijzingsknoppen te integreren in software, websites of andere middelen die niet uw Eigendom(men) zijn, behalve en uitsluitend voor zover uitdrukkelijk toegestaan door deze Overeenkomst;

(g)   door middel van "crawling", "spidering", indexering of andere niet-tijdelijke wijze informatie op basis van Advertenties, Links, Zoekresultaten of verwijzingsacties, of een deel, kopie of afleiding daarvan (in cache) op te slaan;

(h)   op enigerlei wijze te handelen die strijdig is met het Programmabeleid; 

(i)     malware te verspreiden; 

(j)     een nieuwe account te creëren om dit Programma te gebruiken nadat Google deze Overeenkomst met u heeft beëindigd op grond van het feit dat u deze Overeenkomst niet bent nagekomen; of

(k)   betrokken te raken bij een actie of praktijk die, naar de redelijke mening van Google, een negatieve weerslag heeft op Google of Google's reputatie of goodwill anderszins in een kwaad daglicht stelt of in diskrediet brengt. 

6.2        U erkent dat schending of een poging tot schending van dit artikel een wezenlijke tekortkoming in de naleving van deze Overeenkomst betekent, en dat Google, wanneer zij een dergelijke schending redelijkerwijs vermoedt, uw Account en deelname aan het Programma kan opschorten. 

7. Beëindiging; annulering.

7.1        U kunt op elk gewenst moment de weergave van Advertenties, Links, Zoekvakken of Verwijzingsknoppen beëindigen door Google-JavaScript of een vergelijkbaar programma uit uw Eigendommen te verwijderen. Hiermee is de Overeenkomst echter niet beëindigd. U kunt deze Overeenkomst op elk gewenst moment beëindigen door een schriftelijke kennisgeving te sturen aan adsense-nl@google.com. Door dit te doen, eindigt deze Overeenkomst tien (10) werkdagen nadat Google uw kennisgeving heeft ontvangen. 

7.2        Google kan op elk gewenst moment het Programma geheel of gedeeltelijk beëindigen, de Overeenkomst beëindigen of de deelname van een bepaald Eigendom aan (een deel van het) Programma opschorten of beëindigen. 

7.3        Bij beëindiging van deze Overeenkomst, ongeacht de reden hiervan, blijven artikel 4, 7 t/m 11, 12 (indien er in het kader van deze Overeenkomst nog bedragen openstaan die nog betaald moeten worden), alsmede 15 t/m 18 van kracht. 

8. Vertrouwelijkheid.

8.1        U mag geen Vertrouwelijke Informatie van Google onthullen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Google. "Vertrouwelijke Informatie van Google": (a) alle software, technologie, programma's, specificaties, materialen, handleidingen en documentatie van Google met betrekking tot het Programma; (b) klikfrequentie (CTR – click through rate) of andere cijfers over de prestaties van uw Eigendom met betrekking tot het Programma die Google u verstrekt; en (c) andere informatie die door Google schriftelijk als "vertrouwelijk" of met een vergelijkbare omschrijving wordt aangemerkt, of waarvan redelijkerwijs kan worden aangenomen dat deze informatie vertrouwelijk moet worden behandeld. 

8.2        Niettegenstaande het voorgaande, is het u toegestaan om het juiste bedrag van de brutobetalingen van Google aan u in het kader van het Programma bekend te maken. 

8.3        Vertrouwelijke Informatie van Google omvat geen informatie die algemeen bekend is geworden zonder het gevolg te zijn van een onrechtmatige daad van uzelf of Google, of informatie die (a) onafhankelijk door u is ontwikkeld zonder toegang tot vertrouwelijke informatie van Google, e.e.a. zoals schriftelijk aangetoond; (b) informatie die u rechtmatig hebt ontvangen van derden zonder dat daarmee enige verplichting of geheimhoudingsplicht is geschonden; of (c) informatie die op grond van de wet openbaar moet worden gemaakt, met dien verstande dat u Google onmiddellijk en indien mogelijk van tevoren op de hoogte stelt van een dergelijke openbaarmaking. 

9. Geen garantie. 
9.1        Google biedt geen garantie met betrekking tot het aantal vertoningen van Advertenties of het aantal klikken op Advertenties of Verwijzingsknoppen, het tijdstip waarop dergelijke vertoningen en/of klikken plaatsvinden, het uitvoeren van verwijzingsacties, of de door Google aan u uitgekeerde betalingen uit hoofde van deze Overeenkomst. 

9.2        Google biedt geen garantie ten aanzien van de beschikbaarheid van het Programma. Downtime kan worden veroorzaakt (a) door storingen van publieke internetbackbones, -netwerken of -servers, (b) door storingen in uw apparatuur, systemen, of lokale toegangsdiensten, (c) door van tevoren aangekondigde onderhoudswerkzaamheden of (d) door gebeurtenissen die buiten de macht van Google (of een aan haar gelieerde onderneming) liggen ("Overmachtsituaties"), zoals stakingen, protesten, oproer, brand, overstroming, explosie, oorlog, overheidsmaatregelen, arbeidsgeschillen, aardbeving, natuurrampen of een internetstoring op een locatie waar zich (mede) uw servers of die van Google (of een aan haar gelieerde onderneming) bevinden.

10. Disclaimer.

De voorwaarden van deze Overeenkomst vervangen alle andere voorwaarden, garanties of andere bepalingen met betrekking tot de levering of de beweerdelijke levering, het niet leveren of vertraging in de levering, de inhoud of het ontbreken daarvan van het Programma, de Advertenties, Links, Zoekresultaten en/of andere diensten dat/die door Google uit hoofde van deze Overeenkomst worden geleverd, die, los van dit artikel, van toepassing zouden zijn op u en Google of anderszins expliciet dan wel impliciet zouden zijn opgenomen in deze Overeenkomst of een ander wederzijds contract, ongeacht of deze nu op grond van de wet, "common law" of anderszins zijn ontstaan, en sluiten een en ander uit van deze Overeenkomst (met inbegrip van alle impliciete voorwaarden, garanties of andere bepalingen ten aanzien van gewenste kwaliteit en geschiktheid voor een bepaald doel). 

11. Beperking van aansprakelijkheid.
11.1    Niets in deze Overeenkomst betekent een uitsluiting of beperking van de aansprakelijkheid van de partijen voor (a) een onrechtmatige daad of bedrog; (b) overlijden of lichamelijk letsel; of (c) iets wat niet op grond van de wet kan worden uitgesloten of beperkt. 

11.2    Behalve zoals is bepaald in artikel 11.1 en met inachtneming van artikel 11.4, zijn de partijen niet aansprakelijk voor het volgende verlies of de volgende schade (ongeacht of dergelijk verlies voorzien, voorzienbaar, bekend was of anderszins): (a) inkomstenderving; (b) daadwerkelijke of verwachte winstderving; (c) schade als gevolg van het niet kunnen aanwenden van financiële tegoeden; (d) gemiste opdrachten; (e) gemiste kansen; (f) verlies van goodwill; (g) schade aan de reputatie; (h) verlies van of schade aan gegevens; (i) elke vorm van indirect(e) of gevolgverlies of –schade, ongeacht de oorzaak hiervan. 

11.3    Behalve als bepaald in artikel 11.1, en met inachtneming van artikel 11.4, is de totale aansprakelijkheid van de partijen uit hoofde van of voortvloeiende uit deze Overeenkomst (met inbegrip van aansprakelijkheid die voortvloeit uit onafdwingbaarheid of ongeldigheid van enig deel van deze Overeenkomst) in geen geval hoger dan 125% van het door Google aan u betaalde nettobedrag in de 12 maanden onmiddellijk voorafgaand aan de vroegste datum waarop dergelijke aansprakelijkheid is ontstaan. 

11.4    Artikel 11.2 en 11.3 zijn niet van toepassing op enige aansprakelijkheid voor u als gevolg van niet-nakoming door u van artikel 8 (Vertrouwelijkheid), 15 (uw vrijwaringsplicht) of 16 (Rechten van Google) van de onderhavige Overeenkomst. 

11.5    Beide partijen erkennen dat de wederpartij deze Overeenkomst is aangegaan vertrouwende op de hierin opgenomen beperkingen en uitsluitingen ten aanzien van aansprakelijkheid, en dat deze beperkingen een essentieel deel uitmaken van de transactie tussen de partijen. 

11.6    Zonder afbreuk te doen aan het voorgaande, en met uitzondering van eventuele betalingsverplichtingen, zijn partijen niet aansprakelijk voor storingen of vertragingen als gevolg van overmachtsituaties. 

12. Betaling.

12.1    U hebt recht op een gedeelte van de advertentieopbrengsten die Google ontvangt van adverteerders op basis van de Advertenties en Verwijzingsknoppen die worden weergegeven op uw Eigendom(men). Deze opbrengst wordt bepaald aan de hand van een aantal factoren, zoals (a) het aantal geldige klikken op Advertenties die worden weergegeven op uw Eigendom(men), (b) het aantal geldige Advertentieweergaves op uw Eigendom(men), (c) het aantal keer dat een geldige verwijzingsactie wordt uitgevoerd door middel van de Verwijzingsknoppen die worden weergegeven op uw Eigendom(men), en/of (d) andere gebeurtenissen die verband houden met de weergave van Advertenties op uw Eigendom(men). Het gedeelte van deze opbrengsten dat u krijgt, wordt van tijd tot tijd volledig naar eigen goeddunken van Google bepaald. U erkent dat Google u niet wil en zal vertellen hoe zij dat gedeelte berekent, of het aandeel van op uw Eigendom(men) weergegeven Advertenties of Verwijzingsknoppen in de totale door Google gegenereerde advertentie-inkomsten. Betaling wordt uitsluitend berekend op basis van de door Google bijgehouden gegevens.

12.2    Als u ervoor hebt gekozen om Zoekresultaten te gebruiken als onderdeel van het Programma, worden aan u verschuldigde betalingen verrekend met de door Google in rekening gebrachte vergoedingen voor de levering van Zoekresultaten (waarover u van tijd tot tijd door Google zult worden geïnformeerd). 

12.3    Tenzij anderszins schriftelijk door partijen van tevoren overeengekomen, en mits het aan u te betalen bedrag hoger is dan € 70, worden de betalingen aan u circa dertig (30) dagen na afloop van iedere kalendermaand waarin de Advertenties of Verwijzingsknoppen op uw Eigendom zijn weergegeven of dat de Advertenties op de Zoekresultatenpagina's zijn weergegeven, door Google overgemaakt. Indien de aan u verschuldigde betaling lager is dan € 70, zal deze in de maand daarop worden overgemaakt tezamen met de andere aan u verschuldigde betalingen.

12.4    Bij beëindiging van de onderhavige Overeenkomst betaalt Google binnen circa negentig (90) dagen na afloop van de kalendermaand waarin de Overeenkomst werd beëindigd, het resterende aan u verschuldigde bedrag. Indien het resterende saldo echter lager is dan € 10, wordt dit niet door Google uitbetaald. Google heeft het recht om een eventueel resterend saldo van minder dan € 10 te behouden als compensatie voor de administratiekosten. 

12.5    In de volgende gevallen hebt u geen recht op uitbetaling: 

(a)    ongeldige zoekopdrachten, ongeldige verwijzingsacties of ongeldige klikken of vertoningen van Advertenties die zijn gegenereerd door personen, robots, geautomatiseerde programma's of vergelijkbare hulpmiddelen, e.e.a. naar het redelijke oordeel van Google, met inbegrip van klikken of vertoningen (i) die afkomstig zijn van uw IP-adressen of computers onder uw beheer, (ii) die zijn bevorderd door betaling van geld, onder valse voorwendselen, of waarbij aan eindgebruikers is gevraagd om op Advertenties te klikken, of (iii) zijn verkregen in ruil voor de betaling van geld, onder valse voorwendselen, of waarbij eindgebruikers illegaal of anderszins ongeldig is gevraagd om verwijzingsacties uit te voeren;

(b)   Advertenties of Verwijzingsknoppen die zijn aangeboden aan eindgebruikers waarvan het JavaScript van hun browser is uitgeschakeld;

(c)    Advertenties ten behoeve van liefdadigheidsorganisaties en andere placeholder- of transparante Advertenties die Google levert;

(d)   klikken die zijn vermengd met een significant aantal ongeldige klikken zoals hierboven onder (a) beschreven; of

(e)    adverteerders waarvan Advertenties worden weergegeven op uw Eigendom(men) en die hun betalingsverplichtingen ten opzichte van Google niet nakomen voor deze Advertenties. 

12.6    Google behoudt zich het recht voor om betalingen in te houden op of terugbetaling te eisen van uw Account indien op basis van het bovenstaande een bedrag aan u is uitgekeerd. 

12.7    Google behoudt zich het recht voor om een door u aan Google verschuldigd bedrag uit hoofde van deze Overeenkomst te verrekenen met andere bedragen die Google aan u verschuldigd is. 

12.8    U bent volledig verantwoordelijk voor het verstrekken van de juiste adres- en andere contactgegevens en betalingsgegevens met betrekking tot uw Account. Google behoudt zich het recht voor om eventuele bankkosten in verband met teruggestorte of geannuleerde bankopdrachten als gevolg van door u verstrekte onjuiste of onvolledige contact- of betalingsgegevens in mindering te brengen op latere uitbetalingen. 

12.9    U bent verplicht om alle door de overheid opgelegde belastingen of heffingen te voldoen die van toepassing zijn op uw deelname aan het Programma. Google betaalt geen btw of andere belastingen in aanvulling op de betalingen die uit hoofde van deze Overeenkomst worden verricht.

12.10      Google behoudt zich het recht voor om haar prijsopbouw en/of betalingssysteem naar eigen goeddunken op elk gewenst moment te veranderen. 

12.11      Indien u een betaling wenst te betwisten die aan u in het kader van het Programma is uitgekeerd, dient u dit binnen dertig (30) dagen nadat deze aan u is gedaan, aan Google te melden via adsense-nl@google.com. Google mag ervanuit gaan dat u iedere betaling die u niet op tijd betwist, hebt aanvaardt. . 

12.12      Google behoudt zich het recht voor om van tijd tot tijd gelden, uitbetalingen en andere aan u in het kader van het Programma verschuldigde bedragen op te schorten. U erkent en gaat ermee akkoord dat Google zich het recht voorbehoudt om zonder u daarvan in kennis te stellen, alle door Google aangehouden gelden, uitbetalingen en andere in het kader van het AdSense Programma aangehouden bedragen te doneren aan een door Google geselecteerde liefdadigheidsorganisatie, omdat Google deze (eventueel) aan u verschuldigde bedragen niet kan uitbetalen of uitkeren omdat uw Account Niet Actief (volgens onderstaande definitie) is. “Niet Actief” betekent dat op grond van de administratie van Google: (a) u gedurende een periode van twee (2) jaar of langer niet hebt ingelogd op uw Account, of geen gelden, uitbetalingen of andere bedragen hebt geaccepteerd die Google getracht heeft aan u uit te betalen of uit te keren, en (b) Google u niet heeft weten te bereiken of geen juiste betalingsinstructies van u heeft ontvangen nadat zij contact met u heeft opgenomen via het adres zoals dat bekend is in de administratie van Google.

13. Publiciteit. 

13.1    Google behoudt zich het recht voor om uw naam en logo te gebruiken in presentaties, marketingmateriaal, klantenoverzichten, financiële verslagen, website-overzichten van klanten, Zoekresultatenpagina's en Verwijzingspagina's. 

13.2     Indien u gebruik wenst te maken van de Merkelementen van Google, is dit toegestaan, zolang dit maar gebeurt overeenkomstig de bepalingen van de deze Overeenkomst en de geldende versie van de Google-richtlijnen voor het gebruik van Merkelementen en de inhoud hiervan. Deze richtlijnen kunt u vinden via de volgende URL: http://www.google.com/permissions/guidelines.html.

14. Verklaringen en garanties. 
14.1    De partijen verklaren en garanderen dat: (a) in het geval van Google behoudens artikel 3.8, zij hun verplichtingen uit hoofde van deze Overeenkomst respectievelijk met een redelijke mate van kunde en zorgvuldigheid zullen uitvoeren; (b) dat zij respectievelijk het recht en macht hebben en bevoegd zijn om alle noodzakelijke maatregelen te nemen om hun respectievelijke rechten uit te oefenen en hun respectievelijke verplichtingen uit hoofde van deze Overeenkomst na te komen; en (c) dat zij alle toepasselijke wet- en regelgeving hebben nageleefd en zullen naleven. 

14.2    Verder verklaart en garandeert u dat: (a) u minimaal 18 jaar bent of een rechtspersoon bent die in staat is om contractuele betrekkingen aan te gaan; (b) dat alle door u aan Google verstrekte informatie volledig, juist en actueel is, en dat u ervoor zult zorgen dat dit tijdens de looptijd van deze Overeenkomst zo blijft; (c) dat u optreedt in uw eigen hoedanigheid met betrekking tot de Eigendommen die u bezit; (d) dat, in het geval dat een Eigendom een mediaplayer betreft, u een geldige licentie bezit of hebt om deze mediaplayer te gebruiken en te distribueren (met inbegrip van de inhoud ervan, met inbegrip van eventuele Advertenties en Advertentieposities) ten behoeve van deze Overeenkomst en dit Programma; en (e) dat iedere Eigendom en al het materiaal dat hierin wordt weergegeven: (i) voldoet aan alle toepasselijke wet- en regelgeving; (ii) geen inbreuk vormt of heeft gevormd op een verplichting jegens of recht van een natuurlijk persoon of rechtspersoon, met inbegrip van Intellectuele-Eigendomsrechten, rechten ten aanzien van publiciteit of bescherming van persoonsgegevens, of rechten of plichten in het kader van consumentenbescherming, productaansprakelijkheid, onrechtmatige daad, of andere rechtsfiguur; en (iii) niet pornografisch is, aanzet tot haat of een anderszins gewelddadig karakter heeft. 

15. Uw vrijwaringsplicht.
U dient Google, haar agenten, gelieerde ondernemingen, dochterondernemingen, directeuren, functionarissen, werknemers en eventuele derden (bijv. relevante adverteerders, partners, licentiegevers, licentienemers, consultants en opdrachtnemers) (hierna gezamenlijk te noemen: "Vrij te waren perso(o)n(en)") te vrijwaren, te verdedigen en schadeloos te stellen met betrekking tot alle vorderingen van derden, aansprakelijkheden, verliezen, en onkosten (met inbegrip van door de rechter opgelegde schadevergoedingen, bedragen in het kader van schikkingen, en redelijke juridische kosten) die worden ingesteld tegen (een) vrij te waren perso(o)n(en) of die voortvloeien uit of verband houden met uw deelname aan het Programma en/of uw niet-nakoming van een bepaling van de onderhavige Overeenkomst. 

16. Rechten van Google.

16.1    U erkent dat ten aanzien van de betrekking tussen u en Google alle (Eigendoms)rechten en belangen, met inbegrip van alle Intellectuele-Eigendomsrechten (volgens de onderstaande definitie) op en in het Programma (met inbegrip van de advertentieplaatsingstechnologie, zoektechnologie, verwijzingstechnologie en Merkelementen) bij Google blijven berusten, en dat u geen enkel (eigendoms)recht of belang op of in het Programma verwerft, behalve indien dit uitdrukkelijk in deze Overeenkomst is bepaald. 

16.2    Tenzij dit uitdrukkelijk bij wet is toegestaan, mag u op geen enkele wijze diensten, software of documentatie van Google wijzigen, aanpassen, vertalen, er afgeleide werken van maken, decompileren, reverse-engineeren, dissambleren of anderszins proberen de broncode ervan te achterhalen, noch vervangende of vergelijkbare diensten of producten maken of trachten te maken op basis van het gebruik van of de toegang tot het Programma of de bedrijfsinformatie die hiermee verband houdt. 

16.3    U mag de auteursrechtaanduiding, Merkelementen of andere aanduidingen van (intellectuele) eigendom die zijn bevestigd aan of geïntegreerd in de diensten, software of documentatie van Google (met inbegrip van de weergave van de Google-Merkelementen met Advertenties, Links, Zoekvakken, Zoekresultaten en/of Verwijzingsknoppen, indien van toepassing) niet verwijderen, verbergen of wijzigen. 

16.4    Voor toepassing van deze Overeenkomst betekent "Intellectuele-Eigendomsrechten" alle rechten die van tijd tot tijd bestaan uit hoofde van octrooirecht, auteursrecht, wetgeving ter bescherming van halfgeleiders, persoonlijkheidsrechten, wetgeving op het gebied van handelsgeheimen, handelsmerken, oneerlijke concurrentie, publiciteit, bescherming van persoonsgegevens en alle overige (Intellectuele-)Eigendomsrechten, evenals de toepassingen, verlengingen, uitbreidingen, het herstel of opnieuw invoeren ervan, die nu of in de toekomst wereldwijd van kracht zijn. 

17. Privacybeleid.

Google behoudt zich het recht voor om alle persoonsgegevens die u aan Google verstrekt, met inbegrip van maar niet beperkt tot demografische en contact- en factureringsgegevens met betrekking tot de Eigendom, te bewaren en te gebruiken, e.e.a. overeenkomstig de voorwaarden van het privacybeleid van Google (te vinden op http://www.google.com/intl/nl/privacy.html). U gaat ermee akkoord dat Google tot uw persoon te herleiden informatie mag verwerken en aan derden mag overdragen en onthullen met als doel uw deelname aan het Programma goed te keuren en mogelijk te maken, met inbegrip van derden die verblijven in landen buiten de EU waar een minder restrictieve databescherming wetgeving van toepassing is. Google behoudt zich ook het recht voor om persoonsgegevens te verstrekken in het kader van geldige juridische procedures, zoals dagvaardingen, huiszoekingsbevelen of beschikkingen, of om haar wettelijke rechten vast te stellen of uit te oefenen of zich tegen rechtsvorderingen te verdedigen. Google behoudt zich tevens het recht voor om niet tot uw persoon te herleiden informatie aan adverteerders, zakenrelaties, sponsors en anderen te verstrekken, met inbegrip van URL's van Eigendommen, Eigendom specifieke cijfers en vergelijkbare door Google verzamelde informatie. Bovendien verleent u Google het recht om zich toegang te verschaffen tot de Eigendom(men) en deze in zijn geheel of gedeeltelijk te indexeren en in cache op te slaan, onder andere door middel van geautomatiseerde middelen, zoals webspiders of ‑crawlers. 

18. Overige bepalingen.

18.1    Deze Overeenkomst wordt beheerst door en dient te worden uitgelegd naar Nederlands recht. Met betrekking tot geschillen of kwesties voortvloeiend uit of in verband met deze Overeenkomst onderwerpen partijen zich hierbij aan de exclusieve bevoegdheid van de rechter te Amsterdam (Nederland). 

18.2    Deze Overeenkomst omvat alle voorwaarden tussen partijen met betrekking tot het onderwerp daarvan en treedt in de plaats van alle eerdere contracten, verklaringen of afspraken van welke aard ook tussen partijen met betrekking tot dat onderwerp. 

18.3    U erkent dat Google deze Voorwaarden, het Programmabeleid en het Programma van tijd tot tijd kan wijzigen. Indien u blijft deelnemen aan de Overeenkomst nadat u in kennis bent gesteld van dergelijke wijzigingen, wordt u geacht akkoord te zijn gegaan met de wijzigingen. Indien u de wijzigingen niet accepteert, kunt u de Overeenkomst overeenkomstig het bepaalde in bovenstaand artikel 7.1 zonder boete beëindigen, en kunt u uw deelname aan het Programma beëindigen. 

18.4    Indien een recht of rechtsmiddel uit hoofde van deze Overeenkomst niet of niet onmiddellijk wordt uitgeoefend, betekent dit niet dat afstand wordt gedaan van het recht of rechtsmiddel dan wel van andere rechten of rechtsmiddelen. De enkele of gedeeltelijke uitoefening van een recht of rechtsmiddel uit hoofde van deze Overeenkomst staat de verdere uitoefening van het recht of rechtsmiddel dan wel de uitoefening van een ander recht of rechtsmiddel niet in de weg. 

18.5    De in deze Overeenkomst opgenomen rechten en rechtsmiddelen zijn cumulatief en sluiten geen wettelijk bepaalde rechten of rechtsmiddelen uit.

18.6    Mocht een van de bepalingen van deze Overeenkomst ongeldig, onwettig of onafdwingbaar blijken, dan blijft de rest van deze Overeenkomst onverminderd van kracht. Google heeft dan het recht om deze Overeenkomst zodanig te wijzigen in overeenstemming met artikel 18.3 van deze Voorwaarden dat de betreffende bepaling(en) niet langer ongeldig, onwettig of onafdwingbaar zijn. 

18.7    Niets in deze Overeenkomst houdt in dat er voor welk doel dan ook enigerlei samenwerkingsverband of joint venture tussen partijen wordt gevormd of dat een der partijen als agent van de wederpartij optreedt. Geen der partijen heeft de bevoegdheid of de macht om op enigerlei wijze of voor enigerlei doel de wederpartij te binden, namens de wederpartij overeenkomsten te sluiten of verplichtingen aan te gaan.

18.8    Tenzij uitdrukkelijk anderszins overeengekomen, dienen alle kennisgevingen aan Google in het kader van de Overeenkomst schriftelijk te geschieden aan:adsense-nl@google.com. Alle door Google aan u verzonden kennisgevingen zullen worden verzonden aan het e-mailadres dat u hebt aangegeven in uw Account. 

18.9          Het is niet toegestaan om uw rechten uit deze Overeenkomst te verkopen, te cederen of over te dragen. Een poging daartoe kan leiden tot beëindiging van de Overeenkomst, zonder dat dit enige aansprakelijkheid voor Google met zich meebrengt. Niettegenstaande het voorgaande heeft Google het recht om de rechten en verplichtingen uit deze Overeenkomst op elk gewenst moment zonder voorafgaande kennisgeving over te dragen aan een aan Google gelieerde rechtspersoon. Google heeft over de hele wereld aan haar gelieerde rechtspersonen. In bepaalde gevallen zullen deze rechtspersonen namens Google diensten voor u uitvoeren. U erkent en gaat ermee akkoord dat deze gelieerde ondernemingen hiertoe het recht hebben.

Deze Voorwaarden, zoals van tijd tot tijd in overeenstemming met de onderhavige Overeenkomst gewijzigd, zijn te vinden op: [https://www.google.com/adsense/localized-terms]. U dient voor uw eigen administratie een exemplaar van de onderhavige Voorwaarden af te drukken. Het is mogelijk dat Google geen exemplaar bewaart van de Voorwaarden zoals die bestonden op het moment dat u de Overeenkomst aanging
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